1. Направление грантовой поддержки:

Повышение качества образовательной деятельности студентов ТГУ.  
2. Гулиус Наталья Сергеевна, к.ф.н., доцент кафедры управления образованием.
3. Название авторской разработки:

«Тренинг коммуникативной компетентности как условие  успешной профессионализации студентов 1 курса»

Краткая характеристика проекта:

Актуальность проекта

В рамках Стратегической инициативы 3 (СИ 3) «Дорожной карты Национального исследовательского Томского государственного университета (2013-2020)» «Привлечение в ТГУ талантливых студентов и аспирантов («Поколение 2020»)» заявлено создание условий для повышения конкурентоспособности, интернационализации, профессионально ориентационной работы  со студентами НИ ТГУ.

Работа с коммуникативной компетентностью студентов 1 курса в формате тренингов отвечает заявленным в «СИ 3» задачам:

- конкурентоспособности (работа с компетенциями «Способность и готовность к координации взаимодействия между людьми, эффективности собственного профессионального действия» (ОК-8), «Способность, готовность к кооперации с коллегами, к работе на общий результат» (ОК-8));

- интернационализации (приглашение на тренинги коммуникативной компетентности студентов специальности «Менеджмент» - США, «Управление персоналом» - Канада, по ПО «Skype»);

- профессионально ориентированной работе со студентами (10% студентов направления подготовки «Управление персоналом» становятся ведущими тренингов и бизнес-тренингов, осваивают помимо коммуникативной компетенции профессиональную компетенцию ведения тренингов).
Коммуникативная компетентность является базовой характеристикой профессиональной компетентности и профессиональной подготовки специалистов профессий в сфере «человек – человек». 
Профессиональное сообщество руководителей 22 октября 2014 года представило общественности обновленный Паспорт профессионального стандарта РФ (2014)
, на который ориентируется управленческое образование и практика в РФ. В рамках Паспорта профессионального стандарта коммуникативная компетентность менеджера представляет собой особую компетентность, которая входит во все обозначенные 78 компетенций руководителя в следующих формулировках: обработка информации;  знания по информационно-коммуникативным технологиям; эффективным межличностным коммуникациям; принципам, методам, технологиям и инструментам командной работы;  оптимизация решения задач путем применения специальных знаний и информационно-коммуникативных технологий.

Таким образом, 

Цель нашего проекта: 

создание условий для повышения конкурентоспособности студентов НИ ТГУ за счет формирования профессиональной коммуникативной компетентности менеджера в рамках авторских тренингов Н.С. Гулиус
.

Заявленная цель отвечает задачам конкурса грантовой поддержки по «выявлению, презентации, распространению и развитию лучших практик образования и научно-исследовательской деятельности в университете».
Для реализации цели необходимо решить ряд задач.

Задачи:

1. Разработка содержания тренинга коммуникативной компетентности менеджера с использованием современных технологий и методик (на русском и английском языках): 

- система упражнений по повышению эффективности деловых коммуникаций и коммуникативной компетентности будущих менеджеров по персоналу (апробированы автором в ходе работы с кадровым резервом руководителей ОАО «Сбербанк», ОАО «ГазпромТрансгазТомск»); 

- подготовка Skype-конференции с элементами глубинного интервью со студенткой ТГУ из Канады, учащейся по направлению подготовки «Менеджер по персоналу»; 

- клубная встреча с американским студентом по направлению подготовки «Менеджмент»;

2. Оценка уровня владения коммуникативной компетентностью менеджера в начале и по завершении тренинга (на основе индивидуального образовательного профиля менеджера, на основе теста уровня коммуникативной компетентности менеджера
);

3.  Подготовка трех статей студентами 1 курса к публикации в электронном сборнике конференции «HR-тренд»;

4. Подготовить перевод краткой программы тренинга с глоссарием и кейсом на английском языке с профессиональным переводчиком для дальнейшего внедрения в интернационализированную среду Университета.

Предполагаемые результаты с индикаторами достижения:

1. Разработан и апробирован тренинг коммуникативной компетенции менеджера для студентов 1 курса.

2. 36 человек 1 курса повысили уровень владения коммуникативной компетентностью менеджера согласно индивидуальному профилю менеджера (оценка уровня владения ККМ проводится в начале тренинга и в конце тренинга, проведено тестирование на уровень владения коммуникативной компетентностью менеджера).

3. Подготовлены 3 статьи студентов 1 курса в электронный сборник конференции HR-тренд.

4. Разработан вариант тренинга для англоговорящих студентов НИ ТГУ.

Название номинации, в рамках которой проект будет представлен на конкурс.
Повышение качества образовательной деятельности студентов ТГУ.  

Электронный адрес автора (ов) проекта, контактный телефон.

Гулиус Наталья Сергеевна, guliusn@yandex.ru, +7 (952) 880 77 05
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